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Atkritumu apsaimniekoSanas Dienvidlatgales Aivars Pudans

starppadvaldibu organizicijas (SIA ,, AADSO)? Or.2

sadzives atkritumu apsaimniekoSanas pakalpojumu sniegianas

1. Pakalpojumu identifikicija

Sadzives atkritumi — majsaimnieciba, tirdznieciba vai citur radusies atkritumi, ja tie Tpasibu
zipa ir pielidzinami majsaimniecibas raditajiem atkritumiem.

Atkritumu apsaimniekoSana - atkritumu savak$ana, uzglaba$ana, parvadaana un
nogadasana atkritumu poligona.

Visa Daugavpils pilsétas paSvaldibas administrativa teritorija ir viena apsaimnieko3anas
zona.

SIA ,AADSO” - sadzives atkritumu apsaimniekotdjs, kuru likuma noteiktd kartiba
izvélgjusies Daugavpils pilsétas paSvaldiba un noslégusi ar to ligumu, ir pakalpojuma sniedzgjs (sk.
ligums:

https://www.daugavpils.lv/files/components/main_content/files/Ligums_atkritumu_apsaimnieko
sana.pdf)

Atkritumu uzkraSanas tvertnes:

Tilpums 120 1 — pie]aujama slodze 48 kg;

Tilpums 140 1 - pielaujama slodze 56 kg;

Tilpums 240 1 - pie]aujama slodze 96 kg;

Tilpums 360 1 - pielaujama slodze130 kg;

Tilpums 660 1 - pielaujama slodze 270 kg;

Tilpums 770 1 - pielaujama slodze 308 kg;

Tilpums 1100 I - pie]aujama slodze 440 kg;

Mark@ts maiss 60 1, 0,06 m? — lietodana lidz 2018.gada 31.decembrim.

Klientu loks — jebkur$, fiziskd vai juridiska persona, kuras darbiba rada atkritumus
(sakotngjais atkritumu raditdjs) — pakalpojuma pasititajs.



2. Pakalpojumu apraksts

SIA ,,AADSO™:
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Slédz ligumus ar fiziskdm un juridiskdm personam par nedkirotu sadzives atkritumu
apsaimniekoSanu atbilstosi 2014.gada 27.marta Daugavpils pilsétas domes saistogiem
noteikumiem Nr.16 ,Atkritumu apsaimniekoSanas noteikumi Daugavpils pilsétas
paSvaldiba”, pamatojoties uz Pieteikumu liguma noslégianai.

Pakalpojumu snieg$anu norisinas no plkst. 7:00, lidz 20:00, nodrosinot regularu sadzives
atkritumu savakSanu no iedzivotajiem, iestadém un komersantiem atbilstodi noslégto
ligumu nosacfjumiem, ki arT savac atkritumus, kas izkritudi no atkritumu tvertném
iekrau$anas procesa.

Sadzives atkritumu apsaimnieko3ana izmanto specializétus transportlidzekjus un Eiropas
standarta EN 840 un RAL GZ 951/1 plastmasa atkritumu uzkra$anas tvertnes.

NodroSina klientus ar to vajadzibam nepiecieamam 240 1, 660 1, 770 1, vai 1100 1
atkritumu tvertném.

Nodro$ina iesp&ju iegadaties 60 1 tilpuma (0,06 m®) mark&tus atkritumu maisus lidz
2018.gada 31.decembrim.

Abonentu nodalas klientu apkalpo3anas specialisti piepem klientus pirmdiends - no plkst.
8:00 lidz 18:00, otrdienas, treSdienas, ceturtdiends - no plkst. 8:00 lidz 17:00, piektdienas
- no plkst. 8:00 lidz 16:00 ar pusdienas partraukumu - no 12.00 Iidz 13:00, ka ari pa
talruni 65449032, 65449033, mob. 29636728. Pieteikumus-  pa-epastu:
aadso.ligumi@inbox.lv. Aktudld un papildus informacija ir pieejama majaslapa
www.aadso.lv.

3. Klients — atkritumu raditijs

Klients ir atbildigs par sadzives atkritumu savak$anas un izve$anas organizésanu, slédz
ligumu ar apsaimniekotaju par katru Ipa§uma eso$o Ipadumu.

1.1 Klients, kas ir noslédzis ligumu par atkritumu apsaimniekoSanu, vérdoties pie
apsaimniekotdja klientu interesgjoSos jautajumos, identificé sevi, nosaucot liguma
numuru.

Klients novieto atkritumu tvertni vai mark&tus atkritumu maisus tikai grafika paredzéta
pakalpojuma snieg3anas diena arpus teritorijas, piebraucama cela mala ne vélak ka lidz
plkst. 7:00. Pakalpojumi tiek sniegti 1idz plkst. 20:00. Atsevika gadijuma, kad klients
nokavéjis novietot atkritumu tvertni apkalposanai vélak par plkst. 7:00, vip$ papildus
vienojas par apkalpo3anas iesp&ju cita laika par papildus samaksu. Aizliegts parsniegt
atkritumu tvertnes pielaujamo slodzi — parkraut tvertni.

Klients iesniedz elektroniski pieteikumu I[idz teko3d méne$a 20.datumam uz
aadso.ligumi@inbox.lv, ja nepiecieSams mainit izveSanas grafiku, tvertpu skaitu,
tilpumu. PapildizveSanas apjomu piesaka vismaz vienu darba dienu ieprieks.
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Klients veic maksajumu par liguma paredz&to un papildus pieteikto pakalpojuma apjomu
par maksu, kddu normativajos aktos noteiktaja kartiba ar 1€mumu nosaka Daugavpils
pilsétas dome. Tas veidojas no :

Maksas par sadzives atkritumu savaksanu, parvadasanu, parkrau3anu un infrastruktiras
uzturé$anu atbilstosi ligumam;

Sabiedrisko pakalpojumu regulatora apstiprinata tarifa par sadzives atkritumu
apglabasanu atkritumu poligona;

Dabas resursu nodok]a par atkritumu apglabasanu normativajos aktos noteiktaja apméra;
Klients sedz rékina sagatavo3anas un piegades pa pastu izdevumus EUR 1,21.

Par maks3jumu kav&umiem maksa nokavéjuma naudu 0,02 procentu apméra no
nokavéta maksdjuma summas par katru nokavéto maksajuma dienu.

4. Pakalpojumu sniegSanas nodrofinasana

Atkritumu apsaimniekotajs sniedz pakalpojumus atbilsto$i noslégtajam pakalpojuma
ligumam, ievérojot normativo aktu prasibas.

Darbinieki ir kompetenti un pret klientiem ir godigi, draudzigi, laipni, pieklajigi un
iejlitigi pret to vajadzibam izpildot pakalpojuma liguma nosacijumus.

Ja Kklienta apkalpoSana uzsdkta neilgi pirms noteikta darba laika beigam, klienta
apkalpo$ana tiek nodroSinata arT péc noteikta darba laika.

Pakalpojumu un klientu apkalpoSanas kartiba tiek publiskota un pieejama klientiem un
citam ieinteresétdm personam portala www.aadso.lv, ka ari vietds, kur klienti
mijiedarbojas ar pakalpojumu sniedz&ju (internets, pakalpojumu sapem3anas vieta).
Darbinieku faktiska riciba saistiba ar atkritumu apsaimniekoSanas pieprasidanu vai
sapemSanu apstridama SIA ,,AADSO” valdes loceklim. SIA ,,AADSO” valdes locek]a
lémums tiek apstridéts Daugavpils pilsétas dome.

S. Prasibas attieciba pret klientiem

Klientu piendkums ir izturties ar ciepu pret personalu, ievérojot visparpiepemtas
uzvedibas normas.

Klienti nedrikst apzinati vai neapdomigi sniegt nepatiesu informaciju par atkritumu
tvertnes tilpumu. Ja $ads fakts tiek konstatéts, pakalpojuma snieg$ana tiek partraukta.

Ja klienta uzvediba neatbilst sabiedriba visparpiepemtim uzvedibas normam, klienta
apkalpo$ana var tikt partraukta.

6. Pakalpojumu pilnveido$ana

Atkritumved&ju marSruta izpildes gaitas izseko3anai aprikot visas specializétas
automasinas ar GPS sistému.

Nepamatotu pretenziju par klientu apkalpo3anas kvalitati novérsanai ieviest
videonovéro$anu.



